
Curr iculum Vitae 
Europass 

Informazioni personali 
Cognome(i/)/Nome(i)  Muscianisi Giovanni Agatino 

Indirizzo(i)  18, Via Sciara , 95030, Mascalucia, Catania,Sicilia, Italia 
Telefono(i)  095­7270203  Mobile:  347­5560775 

E­mail  jovita@alice.it 

Cittadinanza  Italiana 

Data di nascita  05/02/1965 

Sesso  Maschile 

Occupazione 
desiderata/Settore 

professionale 

Impiegato tecnico informatico, Tecnico Hardware 
ITC –Information technology 

Esperienza professionale 

Date  18/12/1995 ­ 03/03/2007 
Lavoro o posizione ricoperti  Tecnico Hardware 

Principali attività e responsabilità  Responsabile Laboratorio assistenza Informatica 
Nome e indirizzo del datore di lavoro  C.H.C. di Catania Giovanni  Corso Indipendenza 259 G/H Catania 

Tipo di attività o settore  Distributore prodotti informatici



Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Date 
Lavoro o posizione ricoperti 

Principali attività e responsabilità 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

Tipo di attività o settore 
Principali tematiche/competenze 

professionali  possedute 

Responsabile Unico Laboratorio Assemblaggio e riparazioni Personal Computer 
installazione  S.O quali :DOS,Windows(95­98­ME­2000­XP­Vista) e nella configurazione 
degli stessi,     Installatore di: Office, Explorer, Outlook Espress Recupero dati da HD 
danneggiati;Configurazione di posta elettronica,   Internet , Installazioni e configurazioni di 
reti Wire e Wi­Fi , modem­router , installazione e riparazioni di stampanti ,scanner ed altro. 
Gestione del post­vendita al telefono, contrattazione degli RMA con i fornitori e 
assegnazione degli stessi ai clienti. Gestione delle informazioni tecniche pre­vendita, test e 
rilevazione problematiche prodotti a listino, attraverso la risoluzione dei problemi con le 
fabbriche. 
Diagnostica e riparazione dei PC  con la conoscenza minuziosa delle  singole parti che lo 
compongono 

01/10/1988 ­ 31/12/1992 
Tecnico Hardware 
Responsabile Lab. Ass. Tecnica 
Cometron s.r.l. , Via Asti ,20 – Catania 
Vendita ed Assistenza Personal Computer ed Accessori 
Installatore S.O per PC Bull, Zenith, rip e assistenza plotter Graphtec 

Date 
Lavoro o posizione ricoperti 

Principali attività e responsabilità 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

Tipo di attività o settore 
Principali tematiche/competenze 

professionali  possedute 

Date 
Lavoro o posizione ricoperti 

Principali attività e responsabilità 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

Tipo di attività o settore 
Principali tematiche/competenze 

professionali  possedute 

Date 
Lavoro o posizione ricoperti 

Principali attività e responsabilità 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

Tipo di attività o settore 
Principali tematiche/competenze 

professionali  possedute 

Istruzione e formazione 

06/05/1993­01/071993 
Tecnico Hardware 
Aiuto Responsabile lab. Assistenza tecnica informatica 
Ditta SEA  S.r.l. via Novara 13/a 
Società Elettronica Automazione 

01/01/1993­06/05/1993 
Tecnico Hardware 
Tecnico  installatore sistemi di taglio e sw relativo 
H.s.i S.r.l.  Via Asti ,20 Catania 

01/10/1988­31/12/1992 
Tecnico Hardware 
Responsabile unico lab. Ass. tecnica 
Cometron s.r.l. , Via Asti ,20 – Catania 
Azienda vendita informatica 

Date  1985 al 1986 
Tecnico In fibre Ottiche 
Ecap – CGIL Catania 

Ottimo 

Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d’organizzazione 

Erogatrice dell’istruzione 
Titolo della qualifica 

Votazione 

Date  1984 al  1985 

Tecnico Riparatore e Collaudatore sistemi  Elettronici 
Ecap – CGIL Catania 

Ottimo 

Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d’organizzazione 

Erogatrice dell’istruzione 
Titolo della qualifica 

Votazione



Date 
Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d’organizzazione 

Erogatrice dell’istruzione 
Titolo della qualifica 

Votazione 

Date 
Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d’organizzazione 

Erogatrice dell’istruzione 
Titolo della qualifica 

Votazione 

Dal 10/03/1984 al 20/06/1984 
Programmatore su  elaboratori elettronici 
Consorzio Prov.le per l’istruzione tecnica ­ Catania 

Ottimo 

06/12/1983 al  08/03/1984 
Operatore su Elaboratori Elettronici 
Consorzio Prov.le per l’istruzione Tecnica – Catania 

Ottimo 

Date 
Titolo della qualifica rilasciata 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Votazione 

Date 
Titolo della qualifica rilasciata 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

Votazione 
Capacità e competenze 

personali 
Madrelingua(e) 

Altra(e) lingua(e) 

1982 / 1983 
Perito Industriale Capotecnico 

Istituto Tecn. Ind.le “Archimede “ Catania 

Elettronica Generale  / Elettronica Industriale 
36 / 60 

1973 / 1978 
Licenza Media Superiore 

Scuola Media Statale  “Q. Maiorana “ 

Sufficiente 

Italiano 
Francese  ,  Inglese ( sufficiente liv. Scolastico) 

Capacità e competenze sociali  Buon livello di  organizzazione del lavoro e di socializzazione con i gruppi di persone 

Capacità e competenze 
informatiche 

Conoscenza totale di un personal Computer (nelle sue parti), buona conoscenza di tutti 
software di Office, e qualunque altro S.W applicativo in esame. 

Altre capacità e competenze  Patente Auto Cat. < B > 

Ulteriori informazioni 
Coniugato con 3 (Tre) figli 

Referenze Utili : ( Ex Ditta Cometron ora  “Thyristor Elettronica s.r.l.” sig. Carmelo Paladino 
tel:  095­ 509592 
N.B: Ho altresì effettuato rapporti di collaborazione non documentabile presso alcune 

aziende  quali: CRT Elettronica ­  Montalto Lampadari – Data soft s.r.l – Italia Marketing – 
con varie mansioni di Tecnico e persona tuttofare. 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali secondo il Decreto legislativo 
30/06/2003, n. 196; 

In Fede. 
Giovanni Muscianisi


